
各種相談窓口について

ｈ． 自殺対策関係の相談窓口 （一例）ｌ

　

ｏ「こころの健康相談統一ダイヤル」（厚生労働省）

　

平成 ２０ 年 ９月 １０

　

日より、 都道府県・政令指定都市が実施している 「」こ・の健康

　

電話相談」等の公的な電話相談事業に全国共通の電話番号を設定する「こころの健

　

康相談統一ダイヤル」 の運用を行っています。

１．各都道府県・政令指定都市が実施している「心の健康電話相談」等の公的な電話

相談事業に全国共通の電話番号を設定することにより、全国どこからでも共通の電

話番号に電話すれば、 電話をかけた所在地の公的な相談機関に接続されます。
（自殺予防週間（毎年 ９月 １０

　

日 ～ １６

　

日） 及び自殺対策強化月間（毎年 ３月）

の期間中は、御相談が集中するため、お電話がつながりにくい場合もございます。）

２． 令和

　

２

　

年 １２月現在、 全都道府県・政令指定都市（札幌市、さいたま市、川

崎市、京都市、大阪市、堺市、神戸市、熊本市）に共通の電話番号を設定していま

す。

※仙台市、新潟市、相模原市、静岡市、浜松市、名古屋市、広島市、福岡市、北九

　

州市については県で一括実施。
都道府県・政令指定都市の相談窓口の電話番号・受付日時をご覧ください。
ｈｔｔｐｓ：／ん酬いｗｍｈｌｗ，ｇｏ．ｊｐ／ｓｔｆ／ｓｅｉｓａｋｕｎｉｔｓｕｉｔｅ／ｂｕｎｙａ／ｈｕｋｕｓｈｉ

　

ｋａｉｇｏ／ｓｅｉｋａｔｓｕｈｏｇｏ／ｊ

ｉｓａｔｓｕ／ｋｏｋｏｒｏ－
ｄｉａｌ．ｈｔｍｌ

ｏ「いのち支える相談窓口一覧（都道府県・政令指定都市別の相談窓口一覧）」
相談窓口の紹介サイト＝－般社団法人いのちを支える自殺総合対策推進センター

　

ｈｔｔｐｓ：／／ｊｓｓｃ．ｎｃｎｐ．ｇｏ．ｊｐ／ｓｏｕｄａｎ．ｐｈｐ

１２． 中小企業者の経営上の相談窓口（一例）ｌ

　

ｏ「経営安定特別相談事業」（主要商工会議所、商工会連合会）【資料１１

　　

全国主要商工会議所、各都道府県の商工会連合会に設置されている 「経営安定

　

特別相談室」（全国２３４カ所） では、経営難に直面している中小企業者の方に対

　

して経営立て直しのための無料相談を行っています。

○「中小企業電話相談ナビダイヤル」（中小企業庁）【資料２１

　

全国どこからでも一つの電話番号 （０５７０ 一 ０６４ 一 ３５０） で最寄りの経

済産業局につながり、どこに相談したらよいか困っている方から幅広く相談を受け

付けます。

　　

※受付時間：

　

平日

　

９：００ ～ １ ７ ： ３０ （通話料がかかります。）


